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Nutzungsbedingungen Fuhrpark-App 

1. Allgemein 

Die Nutzer anerkennt diese Nutzungsbedingungen (die „Bedingungen“) als vertragliche Grundlage für 

die Nutzung der zur Verfügung gestellten App oder des Belegabwicklungsportals (der Einfachheit 

halber werden beide Applikationen nachfolgend mit „App“ bezeichnet). Diese Bedingungen stellen 

keine Abänderung und/oder Ergänzung eventuell zugrunde liegender Verträge dar.  

Es steht der Raiffeisen-Leasing Fuhrparkmanagement GmbH (im Folgenden kurz RLFPM genannt) 

einseitig frei, die App jederzeit zu ändern, generell oder individuell einzustellen und/oder nur mehr 

als entgeltliche Serviceleistung zu anderen Bedingungen anzubieten. RLFPM darf den Zugang zu der 

App jederzeit sperren, insbesondere wenn der Nutzer gegen seine Pflichten aus diesen Bedingungen 

verstößt. 

Die App ist nur für den privaten Gebrauch. Eine gewerbliche Nutzung ist unzulässig. 

2. Voraussetzungen für die Nutzung der App 

Nutzungsberechtigt sind MitarbeiterInnen von Unternehmen, die mit RLFPM einen aufrechten 

Leasing- oder Dienstleistungsvertrag für das von ihnen genutzte Dienstfahrzeug haben. Andere 

Personen sind zur Nutzung der App nicht berechtigt. 

Die Nutzung der App setzt den Abschluss eines Nutzungsvertrages zwischen RLFPM und dem Nutzer 

nach diesen Nutzungsbedingungen sowie die Registrierung des Nutzers voraus.  

3. Anmeldung und Registrierung 

Zur Registrierung hat der Nutzer auf www.raiffeisen-leasing.at/fuhrparkapp  die Pflichtfelder 
auszufüllen und im Anschluss die App aus dem App-Download Center des jeweiligen App Stores (z.B. 
Google Play oder Apple App-Store) auf sein Endgerät herunterladen und dort installieren.  
Die Registrierung zum Belegabwicklungsportal erfolgt auf  
www.raiffeisen-leasing.at/barbelegsabwicklung 
RLFPM übernimmt keine Haftung für die Funktionsfähigkeit der App und etwaige Schadensfälle, 
wenn die App von einer anderen Download Quelle heruntergeladen wird.  
 
Nach erfolgreicher Installation der App auf seinem Endgerät muss der Nutzer die App öffnen und 
unter anderem den von RLFPM mittels Textnachricht (SMS) bzw. Mail erhaltenen PIN einzugeben. 
Diese PIN ist vom Nutzer sicher zu verwahren und darf keinem Dritten mitgeteilt werden. 
 
Danach hat der Nutzer den Anmeldeprozess erfolgreich abzuschließen und diese 
Nutzungsbedingungen zu akzeptieren. Im Zuge der Anmeldung erstellt das System einen Login-
Bereich, der dem Nutzer nach Eingabe eines Passwortes zur Verfügung steht. Das vom Nutzer 
generierte Passwort ist vom Nutzer sicher zu verwahren und darf keinem Dritten mitgeteilt werden. 
 
Der Antrag des Nutzers auf Verwendung der App kann von RLFPM ohne Angabe von Gründen 
abgelehnt werden. 
Die Nutzung der App ist nur auf einem Endgerät (PC, Tablet oder Smartphone) möglich sowie nur für 

ein Dienstfahrzeug möglich. 

http://www.raiffeisen-leasing.at/fuhrparkapp
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Die App steht dem Nutzer grundsätzlich nur in Österreich zur Verfügung. Insbesondere die 

Routingfunktionen stehen außerhalb Österreichs nicht zur Verfügung. 

4. Kosten der Nutzung der App 

Die App kann vom Nutzer bis auf Widerruf unentgeltlich genutzt werden. 

Die Nutzung der App erfordert ein kompatibles Gerät (PC, Tablet oder Smartphone), Internetzugang 

und gewisse Software. Zudem können regelmäßige Updates erforderlich sein. Die Nutzung der App 

kann von der Leistungsfähigkeit dieser Faktoren abhängen. Die Erfüllung dieser Voraussetzungen, die 

sich von Zeit zu Zeit ändern können, liegt in der Verantwortung des Nutzers. Die Kosten und 

Gebühren für Endgerät, Internetzugang und Drittsoftware sind vom Nutzer nach Maßgabe seiner 

Verträge mit seinen Anbietern zu tragen. 

5. Materialen und Services von Dritten 

Bestimmte Inhalte, Produkte und Dienstleistungen, die über die App verfügbar sind, können 

Materialien von Dritten beinhalten (z.B. Geo- und Tankstellendaten, Öffnungszeiten, Adressdaten, ). 

RLFPM kann Links zu Webseiten von Dritten (z.B. Reifenpartner) als eine Gefälligkeit zur Verfügung 

stellen. RLFPM ist nicht verantwortlich für die Untersuchung oder Bewertung der Inhalte oder der 

Richtigkeit; insbesondere garantiert RLFPM nicht, haftet nicht und ist nicht verantwortlich für die 

Materialien oder Webseiten von Dritten oder für sonstige Materialien, Produkte oder 

Dienstleistungen von Dritten.  

6. Pflichten des Nutzers 

Der Nutzer ist verpflichtet, seine persönlichen Daten auf den neuesten Stand zu halten. 
 
Die App darf ausschließlich vom Nutzer benutzt werden. Der Nutzer ist verpflichtet, alle zumutbaren 
Vorkehrungen zu treffen, um sein Endgerät vor unbefugtem Zugriff zu schützen und seinen PIN (für 
die Erstinstallation) sowie das Passwort geheim zu halten. Insbesondere darf der Nutzer seinen PIN 
und sein Passwort nicht an Dritte weitergeben. 
 
Der Nutzer ist verpflichtet, richtige und vollständige Angaben zu machen. 
 
Der Wechsel des Dienstfahrzeuges oder des Endgerätes sind RLFPM zu melden. Die Verwendung der 
App auf einem anderen als dem registrierten Endgerät ist erst nach Deaktivierung der App auf dem 
registrierten Endgerät möglich. 
 
Verlust oder Diebstahl des Endgerätes sind RLFPM unverzüglich zu melden. Sollte der Nutzer sein 
Endgerät veräußern oder sonst an einen Dritten weitergeben, ist er verpflichtet, vorher die App vom 
Endgerät zu löschen oder RLFPM darüber zu verständigen. 
 
Der Nutzer ist verpflichtet, die von RLFPM angebotenen Software-Updates zu installieren. Er wird 

darüber entsprechend von RLFPM via App informiert. 

7. Haftung Nutzer 

Bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Verletzung der Sorgfaltspflichten durch den Nutzer oder 
bei missbräuchlicher Verwendung der App haftet der Nutzer zur Gänze für den entstandenen 

Schaden. 
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8. Gewährleistung/Haftung RLFPM 

Da die APP und die damit verbundene Information, Software und Dokumentation unentgeltlich 

überlassen werden, ist eine Haftung für Sach- und Rechtsmängel der App, Informationen, Software 

und Dokumentation, insbesondere für deren Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Freiheit von Schutz- und 

Urheberrechten Dritter, Vollständigkeit und/oder Verwendbarkeit – außer bei Vorsatz oder Arglist – 

ausgeschlossen.  

Im Übrigen leistet RLFPM nur für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden 

Schadenersatz. Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen. Die Haftungsbeschränkung 

gilt nicht für Personenschäden. RLFPM übernimmt keine Gewähr für die ununterbrochene 

Verfügbarkeit der App. 

9. Vertragslaufzeit und -beendigung 

Dieser Nutzungsvertrag für die App wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Die 

Nutzungsberechtigung endet automatisch mit Rückgabe des Dienstfahrzeuges oder mit Beendigung 

des Leasing- oder Dienstleistungsvertrages für das Dienstfahrzeug gleich aus welchem Grund. 

Der Nutzer kann den Nutzungsvertrag jederzeit kündigen. 

10. Datenschutz 

Der Nuzter ist gemäß § 8 Abs. 1 Z. 2 DSG 2000 damit einverstanden, dass sämtliche ihn betreffende 
Daten aus der Geschäftsbeziehung, nämlich, Titel, Vor- und Familienname, E-Mail-Adresse, , die 
betreffende Mobilfunknummer und die Bankverbindung (IBAN und BIC) und Kontowortlaut, Höhe 
der Verbindlichkeit, Schritte im Zusammenhang mit der Fälligstellung und der Rechtsverfolgung, die 
für die nachstehend angeführten Ziele notwendig und zweckmäßig sind, an folgende Personen 
weitergeleitet werden: 
- First Leasing Service Center GmbH (FN 296831 t), Raiffeisen-Leasing Österreich GmbH (FN 

373521 x), Raiffeisen-Leasing Management GmbH (FN 372410 m) sowie an Raiffeisen-Leasing 
GmbH (FN 55858 w) zur Durchführung, Abwicklung und Verwaltung, und 

- die Raiffeisen Zentralbank AG (FN 58882 t), die Raiffeisen Bank International AG (FN 122119 
m), die Raiffeisenlandesbanken, jede Raiffeisenbank, jede Raiffeisenkasse und innerhalb der 
Raiffeisen-Leasing-Gruppe zur Geschäftsanbahnung und -ausweitung sowie zur 
Risikobeurteilung. 

Diese Zustimmung zur Weitergabe von Daten kann, außer jene zur internen Abwicklung, gemäß § 8 

Abs. 1 Z.2 DSG, jederzeit widerrufen werden. 

Die App nutzt Push-Mitteilungen. Dies ermöglicht eine Information aus der App direkt auf Ihrem 

Endgerät darzustellen. Dabei wird das Push-Notification-System Ihres Betriebssystems genutzt. Es 

kann nicht ausgeschlossen werden, dass der Anbieter des Betriebssystems Ihres Endgeräts diese 

Daten erhält und diese dann in die USA übermittelt werden. Die Ablehnung von Push-Mitteilungen 

kann dazu führen, dass ein gewünschtes Service nicht erbracht werden kann. 

Diese App benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google 

Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und 

die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 

Informationen über Ihre Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird in der Regel 

an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Google wird diese 
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Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 

Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der 

Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Nähere 

Informationen hierzu finden Sie unter www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html 

(allgemeine Informationen zu Google Analytics und Datenschutz). 

Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich 

vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in 

keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie können die 

Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; 

wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 

dieser Website vollumfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich 

mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und 

Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

 

11. Urheberrecht / Nutzungsrechte an App 

Die App und die auf der Website www.raiffeisen-leasing.at zur Verfügung gestellten Inhalte sind 

urheberrechtlich geschützt. Der Nutzer ist berechtigt, die App und die auf der vorgenannten Website 

angebotenen Inhalte in der bestimmungsgemäßen Art und Weise nur entsprechend diesen 

Nutzungsbedingungen zu nutzen. RLFPM räumt dem Nutzer hiermit ein einfaches, räumlich nicht 

beschränktes und nicht übertragbares Nutzungsrecht in dem zur Nutzung der App notwendigen 

Umfang ein. Das Nutzungsrecht ist auf die Laufzeit des Nutzungsvertrages beschränkt. Jegliche 

darüber hinausgehende Nutzung ohne ausdrückliche vorherige schriftliche Zustimmung der RLFPM 

ist untersagt. 

12. Rechtswahl, Gerichtsstand 

Es gilt österreichisches Recht mit Ausnahme des UN-Kaufrechtes und allfälliger Verweisungsnormen. 

Für Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen ist das sachlich zuständige 

Gericht für 1010 Wien, Österreich, zuständig. Für Klagen gegen und von Verbrauchern im Sinne des 

KSchG gilt der Gerichtsstand des Wohnsitzes, des gewöhnlichen Aufenthaltes oder des Ortes der 

Beschäftigung des Verbrauchers im Inland. 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

Raiffeisen-Leasing Fuhrparkmanagement Gesellschaft m.b.H. 

1190 Wien, Mooslackengasse 12  

Tel.: 01 716 01-0 

Fax: 01 716 01-8029 

http://www.raiffeisen-leasing.at/
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E-Mail: fuhrparkmanagement@rlfpm.at 

 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 

Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 

Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Muster-Widerrufsformular 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren(*)/ 

die Erbringung der folgenden Dienstleistung(*): __________________________________________ 

Bestellt am(*)/erhalten am(*): __________________________________________ 

Name des/der Verbraucher(s): __________________________________________ 

Anschrift des/der Verbraucher(s): __________________________________________ 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): _____________________  

Datum: __________________________________________ 

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs (bei Verbrauchern) 

Die Erbringung der Dienstleistung erfolgt kostenlos. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, wird daher 

nur die Erbringung der Dienstleistung eingestellt.  

Angaben gemäß Mediengesetz: 

Raiffeisen-Leasing Fuhrparkmanagement Gesellschaft m.b.H. (FN 131866 x) 

1190 Wien, Mooslackengasse 12 

Unternehmensgegenstand: Fuhrparkmanagement 

 


